Wskazéwki dla uzytkownikow rekuperatorow ENSY

G Rekuperatory scienne
200B; 300B; 350B; 400B; 700B

a Rekuperatory sufitowe
300H i 400H
e Rekuperator w okapie
200B
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Dla utrzymania gwarancji i sprawnego dziatania urzgdzenia, istotne jest, aby przeglad serwisowy zawsze
zlecac firmie lub osobie z ramienia dystrybutora marki Ensy (wskazane przez Ensy Polska).

Ponizsza instrukcja ma na celu opis wszystkich funkcji urzgdzenia, aby zapewnic jego bezpieczne uzytkowanie.
Centrala Ensy w duzej mierze bezobstugowa, natomiast sg istotne rzeczy, na ktére nalezy zwroéci¢ uwage, by rozwiac
pbézniej wszelkie watpliwosci.

Zalecenia

« Uzytkowaé Jednostke Centralng (Rekuperatora) mogg tylko osoby, ktore wczedniej przeczytaty Instrukcje obstugi
urzgdzenia.

« Zabronione jest uzytkowanie Jednostki Centralnej (Rekuperatora) przez uzytkownika w sposoéb inny niz opisany
W ponizszej instrukcji pod grozbg utraty praw gwarancyjnych. W takim przypadku producent nie ponosi rowniez
odpowiedzialnosci za wynikte z tego powodu szkody. W przypadku zagubienia ponizszej instrukcji prosimy
0 zgtoszenie sie do swojego sprzedawcy.

 Montaz, pierwsze uruchomienie i ustawienie parametréow pracy oraz podtgczenia elektryczne powinien dokonac
wykwalifikowany instalator, uprzednio przeszkolony przez dystrybutora - w innym przypadku, bez zgody
dystrybutora nabywca traci gwarancije.
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GWARANCIJA PRODUCENTA

24 miesieczny okres gwarancyjny

1.Pierwsze uruchomienie i ustawienie parametrow rekuperatora wykonuje przeszkolony przez dystrybutora
marki Ensy instalator - scisle do projektu i bilansu wykonanej w danym miejscu instalacji rekuperaciji.
2.Pierwszy przeglad serwisowy i wymiana filtrow nalezy wykonac nie pdzniej niz 6 miesiecy od rozruchu
jednostki.

3.Czestotliwosc nastepnych przegladow i wymiany filtrow wykonujemy zgodnie z zaleceniami autoryzowanego
serwisanta, lecz nie rzadziej niz raz na rok, liczagc od serwisu ktéry wymagany jest po 6 miesigcach od

zamontowania urzgdzenia.
4.Gwarancja wynosi 24 miesigce od daty "pierwszego uruchomienia", jednak nie dtuzej niz 30 miesiecy od daty
sprzedazy przez Ensy Polska.
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(E?Q?_s‘y@) Warunki Gwarancji 60 m-cy 0

1.Projekt instalacji oraz dobor wszystkich elementéw wykonany byt przez Ensy Polska/Ecomax lub wskazany wczesniej podmiot.
2.Zakup wszystkich elementéw do montazu instalacji, wskazanych w projekcie, nalezy dokonac bezposrednio w Ensy
Polska/Ecomax.

3.Pierwsze uruchomienie i ustawienie rekuperatora wykonuje przeszkolony przez dystrybutora marki Ensy instalator - scisle do
projektu i bilansu powietrza wykonanego wczesniej w Ensy Polska.

4 Kazdorazowy serwis jest wykonywany nie pozniej niz 6 miesiecy od rozruchu i co kazde kolejne 6 miesieccy. UWAGA! W
miejscach o bardzo niskiej jakosci powietrza serwisant moze zaleci¢ przegladymczescie;.

5.Zarejestruj urzadzenie za pomocg QR kodu - bezwglednie w ciggu 14 dni od daty zakupu rekuperatora - ktory znajduje si¢ na
urzadzeniu lub dokonaj tego na stronie www.ensypolska.pl/zarejestru;.

6.Skrupulatnie 1 terminowo nalezy prowadzi¢ ksigzke serwisowg przegladow ENSY (str 8), wypeliane przez Gwaranta (sprzedawca
lub monter urzadzenia).

7.Zastosowanie innych filtrow niz oryginalne filtry z dystrybucji Ensy powoduje utrat¢ gwarancji.

8. Gwarancja wynosi 60 miesigce od daty "pierwszego uruchomienia", jednak nie dtuzej jak 66 miesigcy od daty sprzedazy przez

Ensy Polska.



(375 ® GWARANCIJA PRODUCENTA e

Czy moge zachowac gwarancje bez przegladow serwisowych?
1.Nie;
2.W przypadku gdy monter nie jest autoryzowanym instalatorem marki Ensy, zgtos sie do nas a my polecimy najblizszego
serwisanta i pomozemy w poczgtkowym ustawieniach;

3.Jesli uzytkownik nie korzysta ani z ustug przeszkolonego serwisanta ani nie zgtosit sie do Ensy Polska w celu przegladu

urzgdzenia, traci mozliwos¢ darmowych napraw gwarancyjnych;

4.Warunki te dotyczg zarowno gwarancji 24m-ce jak i wydtuzonej gwarancji 60 miesieczne;.



Kategorycznie zabrania sie stosowania nieoryginalnych filtrow, ktére nie pochodzg z dystrybucji e
marki ENSY.

Stosowanie filtrow zamiennikdbw moze skutkowac:

1. Niewystarczajacym przeptywem powietrza, co skutkuje tym ze wentylatory pracujg nie na swoich optymalnych
parametrach pracy. Moze to by¢ przyczyng zatarcia lub uszkodzenia wentylatora lub silnika.

2. Niewystarczajgcym odbiorem i przeptywem wilgoci przez filtry. System sam monitoruje poziom maksymalny i
minimalny wilgoci a filtry zamienniki wykonane z innych materiatbw, nie zapewniajg wymaganego poziomu
przedostawania sie wilgoci co bedzie skutkowato nieprawidtowg pracag urzgdzenia i moze prowadzi¢ do zalania
rekuperatora i uszkodzenia czesci wewnatrz urzgdzenia.

3. Bez pokwitowania regularnych zakupdéw oryginalnych filtrow, (zgodnie z gwarancjg z jakiej korzystasz)
pochodzacych od Ensy lub od autoryzowanych przedstawicieli Ensy w Polsce tracisz natychmiastowo gwarancije.

Uwazaj. Odpowiedzialnosé za zakup oryginalnych filtrow jest po stronie zamawiajgcego.

Niestety, ze wzgledu na nie czysto marketingowe podejscie niektérych sprzedawcdw, nie wszystkie filtry
oferowane na portalach sprzedazowych jak i sklepach internetowych, pomimo tego ze widnieje na nich nazwa
ENSY, nie sg produktami marki Ensy, a co gorsza ich jako$¢ jest niska.
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Tak wygladajg sytuacje problemowe wynikajgce ze stosowania nieodpowiednich filtrow lub nie odpowiednio
wykonanej izolacji termicznej rurociggu.

1. Nigdy nie stosuj filtrow innego pochodzenia jak Ensy.

2. Nigdy nie stosuj dodatkowych filtréw, Ensy to najwyzszy
poziom filtracji, a dodatkowe filtry mogg prowadzi¢ do
uszkodzen i nieprawidtowe] pracy wentylatorow i czujnikow
wilgotnosci powietrza.
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Kategorycznie zabrania sie podtgczania centrali rekuperatora do instalacji z nieprawidtowo
zaizolowanymi kanatami wentylacyjnymi.

Moze skutkowac:

Zawilgocong instalacjg wentylacyjng

Uszkodzeniem filtrow rekuperatora

Zwarciem elektrycznym i wyrzucaniem wytacznika r6znicowo-prgdowego w skrzynce elektrycznej
Uszkodzeniem ptyty gtdwnej rekuperatora

Zbieraniem sie wody w rekuperatorze

Oblodzeniem wewnatrz jednostki rekuperatora

Zabrudzeniem anemostatow i sufitow.

N Ok WND -

Uwazaj. Odpowiedzialnos¢ za odpowiednie izolowanie kanatdw jest po stronie inwestora.

Nieodpowiednie nastawy rekuperatora podczas jego pierwszego uruchomienia, mogg skutkowac podobnymi

sytuacjami jak te przedstawione powyzej, ktére wystepujg w przypadku nieodpowiednio zaizolowanych kanatow
wentylacyjnych.

(g% Sy® Ecomax | ul. Chwytowo 14/U1 | 85-223 Bydgoszcz | NIP: 558-152-75-03



Surowo zabronione czynnosci e

1. Kategorycznie zabrania sie uzytkowania rekuperatora z nieodpowiednio ustawionymi poziomami wilgoci powietrza
(moze to skutkowac nieprawidtowg pracag oraz awariami sprzetu);

Kategorycznie zabrania sie stosowania nieoryginalnych filtrow niz te z dystrybucji marki ENSY Polska;

Nie wolno otwiera¢ obudowy podczas pracy rekuperatora;

Nie wchodzimy w menu dla Instalatora, tj. nastawy serwisowe i fabryczne - moze to grozic¢ utratg gwarancji;

o &> 0D

Zignorowanie monitu SMS o zblizajgcym sie serwisie i nie wezwanie instalatora do czynnosci serwisowych —
wigze sie to z natychmiastowg utratg gwaranc;ji;

6. Montaz szczelnych drzwi wewnetrznych (bez podcie¢) do pomieszczen, za wyjgtkiem kottowni i pralni — grozi
brakiem wentylacji w domui;

7. Kategorycznie zabrania sie samodzielnego serwisowania urzgdzenia bez wsparcia autoryzowanego instalatora.

ZABRANIA SIE UZYTKOWNIKOWI INTEGROWANIA W ELEKTRYCZNE CZESCI JEDNOSTKI CENTRALNEJ —
| NIEBEZPIECZENSTWO UTRATY ZYCIA!

crisy”
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Wskazowki | zalecenia @

« Uwaga. Gwarantem sprawnego dziatania urzgdzenia jest bezposredni sprzedawca lub monter. Zakup filtrédw i przeglady serwisowe
nalezy dokonywa¢ u gwaranta. Upewnienie sie, ze kupowane filtry sg oryginalnymi produktami marki Ensy stoi po stronie
uzytkownika i wtasciciela urzadzenia.

« Uwaga. Wszystkie prace serwisowe poczgwszy od wymiany filtrow poprzez wymiany czesci ruchomych, powinny by¢ wykonywane
na czesciach oryginalnych Ensy, w innym wypadku klient traci prawo bezptatnej usunigcia usterki.

« Uwaga. Jesli kupites rekuperator z prawnej polskiej dystrybuciji, ale twdj monter nie ma odpowiedniego przeszkolenia, to zgto$ sie do
nas a my wskazemy wykwalifikowanego instalatora lub uméw sie na ptatna Video rozmowe. Uwaga — wymagana jest specyfikacja
wykonania instalacji — bilans i petne informacje o wszystkich kanatach.

« Jednostka Centralna powinna by¢ chroniona przed deszczem i nadmierng wilgocig (izolacja urzadzenia i kanatdw wentylacyjnych);

* Nie nalezy wytagczaé rekuperatora — moze grozic¢, awarig, zalaniem urzgdzenia, zalaniem instalacji wentylacyjnej i utratg gwarancji.

« Zabrudzona czerpnia i wyrzutnia grozi nieprawidtowg pracg i awarig urzgdzenia.

* Nie uzywaj urzadzenia jesli ma brudne filtry. Jesli nie masz, odkurz je i niezwtocznie zamoéw i wymien na nowe.

* Najezy zapewni¢ napiecia zasilania takie jakie jest na tabliczce rekuperatora.

* Nalezy sprawdzi¢, czy zabezpieczenia elektryczne sg odpowiednie dla danego urzgdzenia;

(:) Regularne serwisowanie Rekuperatora zapewnia bezpieczenstwo, efektywnos¢ i odpowiednie parametry pracy!

Ecomax | ul. Chwytowo 14/U1 | 85-223 Bydgoszcz | NIP: 558-152-75-03
ernsy. g yeo



94
%@ Samodzielny serwis EN S Y (11

Co po zakonczeniu 2 - letniej lub 5 letniej gwarancji?

« Zalecamy korzystanie z autoryzowanego serwisanta rOwniez po wygasnieciu gwarancji.
* Na zyczenie witasciciela, Instalator/serwisant podczas ostatniej wizyty, przeprowadza szkolenie z

podstawowego
serwisowania Jednostki Centralnej (Rekuperatora)
» Wystepuje rowniez mozliwoS¢ przegladow rekuperatora za pomoca ustugi przeglad online.

@/ Nie wybieraj przypadkowo. Kupujgc sprzet Ensy® dbasz
o zdrowie swojej Rodziny i o Srodowisko naturalne.
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